
 

  



 

 

•Garantizar la calidad de los
procesos de evaluación y
acreditación institucional con
Hcéres, a través del
asesoramiento,
acompañamiento y validación
de todas las etapas del proceso.

Comisión Técnica de 
Evaluación y Acreditación 
Institucional UTP-Hcéres

• Desarrollar las
actividades necesarias
del proceso de
evaluación y
acreditación de la
institución con Hcéres

Comisión de 
Autoevaluación 

Institucional UTP-Hcéres • Apoyar todas las
acciones que garanticen
la realización del
proceso y desarrollo de
la Autoevaluación
Institucional Hcéres

Comité Directivo de 
Autoevaluación 

Institucional UTP-Hcéres

Organización del Proceso de  

Autoevaluación Institucional UTP-Hcéres 

Comisiones de apoyo del proceso: 

 Comisión de Comunicación y 
Divulgación 

 Comisión de Logística 

Enlaces Designados: 

 Enlaces de Facultades 

 Enlaces de Centros Regionales 



 

Comité Directivo de Autoevaluación Institucional UTP- HCÉRES 

 

 

Nombre Cargo

Ing. Héctor Montemayor Rector

Lic Alma Urriola Vicerrectora Académica

Ing. Vivian Valenzuela Vicerrectora de Vida Universitaria

Dr. Alexis Tejedor Vicerrector de Investigación, Post Grado y Extensión

Lic. Mauro Destro Vicerrector Administrativo

 Lic. Ricardo Reyes Secretario General

 Ing. Brenda Serracín  Coordinadora General de Centros Regionales

Dr. Martín Candanedo Decano de Fac. de Ing. Civil

Ing. Gabriel Flores Decano de Fac. de Ing. Eléctrica

Dr. Israel Ruiz Decano de Fac. de Ing. Industrial

Dr. Julio Rodríguez Decano de Fac. de Ing. Mecánica

Dr. Clifton Clunie Decano de Fac. de Ing.  Sistemas Computacionales

Dr. Juan González Decano de Fac. de Ciencias y Tecnología

 Facultades

Vicerrectores

 Secretaría General 

 Coordinación General de Centros Regionales

Preside: Rectoría



Nombre Unidad

Ing. Yelitza Batista (Coordinadora) Dirección de Planificación Universitaria

Lic. Danilo Toro Dirección de Comunicación Estratégica

Dr. Héctor Poveda Facultad de Ingeniería Eléctrica

Dr. Julio Rodríguez Facultad de Ingeniería Mecánica

Lic. Alma Urriola (Coordinadores) Vicerrectoría Académica

Dr. Alexis Tejedor (Coordinadores) Vicerrectoría de Investigación, Post Grado y Extensión

Lic. Ricardo Reyes Secretaría General

Dr. Orlando Aguilar Dirección de Investigación

Coordinadora: Ing. Vivian Valenzuela Vicerrectoría de Vida Universitaria

Lic. Paulino Murillo Dirección de Currículo y Autoevaluación

Srta. Magaly Velásquez Sector Estudiantil

Coordinadora: Ing. Aris Castillo Dirección de Relaciones Internacionales

Lic. Vielka Valenzuela Dirección de Extensión

Coordinador: Lic. Mauro Destro Vicerrectoría Administrativa

Lic. Sixto Guevara Dirección de Finanzas

Lic. Luis Carlos Escárraga Dirección de Presupuesto

Ing. Delia de Benítez Dirección de Recursos Humanos

Dr. Armando Jipsion Direccción de Tecnología de la Inf. y las Comunicaciones

Ing. Javier Navarro Direccción de Ingeniería y Arquitectura

Ing. Brenda Serracín (Coordinadoras) Coordación General de Centros Regionales

Lic. Anherys Franco (Coordinadoras) Dirección de Asesoría Legal

Lic. Abel Grajales Dirección de Auditoría Interna y Transparencia

Lic. Brenda Pinzón Departamento de Evaluación y Calidad

Lic. Mariela Salgado (Coordinadora) Dirección de Gestión y Transferencia del Conocimiento

Dr. Wedleys Tejedor Centro de Producción e Investigaciones Agroindustriales

 Dominio: Innovación y Vinculación con la Sociedad

Dominio: Gobierno y Gestión Universitaria

Factor 2: La organización interna y la puesta en marcha del plan estratégico 

Factor 3: Identidad y comunicación de la institución

 Dominio: Investigación y Docencia 

Factor 2: La política de formación

Factor 3: Vínculo entre investigación y docencia 

 Dominio: Recorrido del estudiante

Factor 1: Los recorridos de los estudiantes, la orientación para la inserción profesional

Factor 1: La misión y visión institucional y su posicionamiento estratégico 

Factor 2: Ética y deontología 

Factor 4: Patrimonio inmobiliario la institución 

 Dominio: Calidad y ética

Factor 1: Política de calidad y mejoramiento continuo 

Coordinación General: Ing. Axel Martínez - Director General de Planificación Universitaria

Asistencia: Ing. Kimberly Beermann

Factor 1: Las finanzas de la institución 

Factor 2 : Los recursos humanos de la institución 

Factor 3: Sistema de información 

Factor 2 : Recursos para el aprendizaje

Factor 3: Ambiente de aprendizaje 

Dominio: Relaciones externas e internacionales

Factor 1: Las políticas de alianzas

Factor 1: Las finanzas de la institución 

 Dominio: Dirección 

Factor 1: La política de investigación

Comisión de Autoevaluación Institucional UTP-HCÉRES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Nombre Unidad

Lic. Brenda Pinzón Dirección de Planificación Universitaria

 Lic. Liriola Guillén Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Isca Tristán Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Paola González Dirección de Planificación Universitaria

Ing. María Del Pilar Pinilla Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Milagros Cortés Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Milagros Cortés Dirección de Planificación Universitaria

Ing. María Del Pilar Pinilla Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Paola González Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Isca Tristán Dirección de Planificación Universitaria

Lic. Liriola Guillén Dirección de Planificación Universitaria

Lic. Brenda Pinzón Dirección de Planificación Universitaria

Lic. Brenda Pinzón Dirección de Planificación Universitaria

Ing. Milagros Cortés Dirección de Planificación Universitaria

 Dominio: Innovación y Vinculación con la Sociedad

 Factor 1: Política de calidad y mejoramiento continuo 

Factor 2: Ética y deontología 

 Dominio: Dirección 

Factor 1: Las finanzas de la institución 

Factor 2 : Los recursos humanos de la institución 

Factor 3: Sistema de información 

Factor 4: Patrimonio inmobiliario la institución 

 Dominio: Calidad y ética

Factor 1: Las finanzas de la institución 

Factor 3: Identidad y comunicación de la institución

 Dominio: Investigación y Docencia 

Factor 1: La política de investigación

Factor 2: La política de formación

Factor 3: Vínculo entre investigación y docencia 

 Dominio: Recorrido del estudiante

Factor 1: Los recorridos de los estudiantes, la orientación para la inserción profesional

Factor 2 : Recursos para el aprendizaje

Factor 3: Ambiente de aprendizaje 

Dominio: Relaciones externas e internacionales

Factor 1: Las políticas de alianzas

Factor 2: La organización interna y la puesta en marcha del plan estratégico 

Universidad Tecnológica de Panamá

Comisión Técnica de Evaluación y Acreditación Institucional UTP-Hcéres

Coordinadora: Lic. Brenda Pinzón - Jefe de Dpto. de Evaluación y Calidad

Dominio: Gobierno y Gestión Universitaria

Factor 1: La misión y visión institucional y su posicionamiento estratégico 

 

Comisión Técnica de Evaluación y Acreditación Institucional UTP- HCÉRES 

 
  



 

Comisión de Comunicación y Divulgación UTP- HCÉRES 

 

 
  

Unidad Comisionados Cargo

Lic. Sadia Delgado
Director de Protocolo Ceremonial y 

Organización de Eventos

Lic. María Félix Nieto
Jefe de Sección de Información y 

Relaciones Públicas

Lic. Yariela Karim Guillén Jefe de Depto. de Comunicación Gráfica

Ing. Darling Zelaya
Jefe d Depto. de Desarrollo de Sistemas de 

Información

Ing. Bertilda García
Jefe del Depto. de Tecnología Web y 

Multimedia

Ing. Vanessa Caballero
SubDirectora de Tecnología de la 

Información y Comunicación

Ing. Nequelda González Administrador de Proyectos

Lic. Grace Ivandich Directora de Bienestar Estudiantil

Lic. Artemia Victoria Directora de Orientación Psicológica

Dirección General de Planificación

Universitaria (DIPLAN)
Lic. Liriola Guillén Asistente Administrativo 

Dirección de Comunicación 

Estratégica (DICOMES)

Dirección General de Tecnología 

de la Información y 

Comunicaciones (DITIC)

Vicerrectoría de Vida Universitaria

Coordinación: Lcdo. Danilo Toro -  Director de Comunicación Estratégica



Unidad Comisionados Cargo

Rectoría Ing. Kimberly Beermann Ingeniera Ambiental

Vicerrectoría Administrativa Ing. Keyky Leoni Ingeniera Industrial

Dirección Administrativa Ing. Richard Daly Director Administrativo

Departamento de Cafetería Lic. Elina Pombo Jefa de Dpto. de Cafetería

Departamento de Transporte Ing. Vielka de León Jefa de Dpto. de Transporte

Departamento de Servicios 

Generales
Ing. Nobdier Barrios Jefa de Dpto. de Servicios Generales

Dirección de Finanzas Lic. Sixto Guevara Director de Finanzas

Coordinación: Ing. Sandy Correa - Asistente Ejecutiva - Dirección General de Planificación Universitaria

 

 

Comisión de Logística UTP- HCÉRES  



Enlaces de Facultades y Centros Regionales UTP- HCÉRES 

 

 
 
 
 
 
 

Nombre Cargo

Facultad de Ingeniería Civil Ing. María Millán
Docente / Jefe de 

Departamento Académico

Facultad de Ingeniería 

Eléctrica
Dr. Héctor Poveda Docente 

Facultad de Ingeniería 

Industrial
Ing. Luis Blanco Ingeniero Industrial

Facultad de Ingeniería 

Mecánica
Dr. Miguel Chen Austin Investigador/Docente 

Facultad de Ingeniería de 

Sistemas Computacionales
Ing. Ariadne Jaén

Técnico en Soporte de Equipo 

Informático

Facultad de Ciencias y 

Tecnología
Lic. Yajaira Rodríguez Asistente Administrativa

Centro Regional de Azuero Dra. Nacarí Marín Docente FIM

Centro Regional de Bocas del 

Toro
Mgter. Carlos González Subdirector Académico

Centro Regional de Coclé Ing. Francisco Arango Docente

Centro Regional de Colón Ing. Xiomara Augustine Subdirectora Académica

Centro Regional de Chiriquí Ing. Stephania Rodríguez Docente FIC

Centro Regional de Panamá 

Oeste
Mgter. Daniel Quiroz  

Subdirector de Investigación, 

Postgrado y Extensión FII

Centro Regional de Veraguas Lic. Amilcar Díaz Secretario Académico FISC

Unidad

Facultades

Centros 

Regionales



 

            
Universidad Tecnológica de Panamá 

Proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres 
 

Comisiones Miembros Finalidad 

 
 

Comité Directivo de 
Autoevaluación 

Institucional UTP-
Hcéres 

 Rector 

 Vicerrectora Académica 

 Vicerrectora de Vida Universitaria 

 Vicerrector de Investigación, Postgrado y 
Extensión 

 Vicerrector Administrativo 

 Decanos 

 Secretario General 

 Coordinadora General de los Centros Regionales 

 
 
 

Apoyar todas las acciones que garanticen la realización del 
proceso y desarrollo de la Autoevaluación Institucional Hcéres 

 
Comisión de 

Autoevaluación 
Institucional UTP-

Hcéres 
 

 

 Coordinada por la Rectoría 

 Representantes de toda la comunidad universitaria 
en función de los dominios y factores del proceso 
de Autoevaluación Institucional planteados por el 
Modelo Hcéres. 
 

 
 

Desarrollar las actividades necesarias del proceso de evaluación y 
acreditación de la institución con Hcéres 

 
Comisión Técnica de 

Evaluación y 
Acreditación 

Institucional UTP-
Hcéres 

 

 Personal del Departamento de Evaluación y 
Calidad de la Dirección General de Planificación 
Universitaria (DIPLAN) 

 Personal de Apoyo de la Dirección General de 
Planificación Universitaria (DIPLAN) 

 
Garantizar la calidad de los procesos de evaluación y acreditación 

institucional con Hcéres, a través del asesoramiento, 
acompañamiento y validación de todas las etapas del proceso. 

 



 

Universidad Tecnológica de Panamá 
Proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres 

 

Comisiones de Apoyo 

Comisiones Miembros Finalidad 

 
 
 

Comisión de 
Comunicación y 

Divulgación UTP-
Hcéres 

 Personal de la Dirección de Comunicación 
Estratégica (DICOMES) y de sus dependencias 

 Personal de la Dirección General de Tecnología de 
la Información y Comunicaciones (DITIC) y sus 
dependencias 

 Personal de Vicerrectoría de Vida Universitaria que 
tienen contacto con los estudiantes. 

 Personal de la Dirección General de Planificación 
Universitaria (DIPLAN) 
 

 
 

Generar los contenidos y las estrategias publicitarias, de 
relaciones públicas y de medios impresos y digitales, 

internos y externos, sobre el proceso de autoevaluación y 
acreditación institucional de la UTP con Hcéres para 

comunicarlo a la comunidad en general. 
 

 
 
 

Comisión de 
Logística UTP-Hcéres 

 

 Dirección General de Planificación Universitaria 

 Vice Rectoría Administrativa 

 Dirección Administrativa y personal de las 
dependencias adscritas, como: Departamento de 
Transporte, Departamento de Servicios Generales 
y Departamento de Cafetería. 

 Dirección de Finanzas 
 

 
 

Planificar, dirigir y coordinar con la Comisión Técnica y la 
Coordinación General las actividades de apoyo administrativo 

que requiera el proceso. 
 

 



 

Universidad Tecnológica de Panamá 
Proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres 

Comisión Funciones 

 
 
 
 
Comité Directivo de Autoevaluación 
Institucional UTP-Hcéres 

 Aprobar, orientar y apoyar todas las acciones que garanticen la realización del proceso y desarrollo de 
la Autoevaluación Institucional Hcéres 

 Fortalecer la cultura de calidad a través de estrategias diversas que incorporen a la comunidad 
universitaria al proceso de autoevaluación institucional. 

 Velar por la eficiencia y culminación del proceso en el Informe Final de Autoevaluación 

 Asignar los recursos financieros, humanos, de materiales y equipo necesarios, de acuerdo con los 
requerimientos del proceso.  

 Conocer del estado, los avances y resultados del proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres, a 
través de informes parciales y finales.  

 Aprobar el Informe Final de Autoevaluación Institucional Hcéres  

 
Comisión de Autoevaluación 
Institucional UTP-Hcéres 
 

 Planificar y ejecutar las actividades de Sensibilización y Capacitación  

 Establecer el cronograma de actividades  

 Identificar las fuentes de información 

 Recolectar, sistematizar y analizar Ia información primaria y documental requerida por la matriz Hcéres 

 Confeccionar los informes parciales y finales 

 Velar por el cumplimiento de las diferentes etapas del proceso 

 
 
 
Comisión Técnica de Evaluación y 
Acreditación Institucional UTP-
Hcéres 

 Contextualizar el Modelo de Autoevaluación Institucional Hcéres a la realidad de la UTP  

 Proponer a las instancias respectivas los mecanismos, estructura metodológica y procedimientos que 
sirvan de base para el proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres 

 Velar por el cumplimiento eficiente de las etapas del proceso de Evaluación Institucional Hcéres 

 Servir de enlace técnico y coordinar las diferentes sub-comisiones que conforman la Comisión de 
Autoevaluación Institucional Hcéres 

 Conjuntamente con la Coordinación General de Autoevaluación Institucional UTP-Hcéres, coordinar la 
planificación, organización, desarrollo del Informe de Autoevaluación, sus revisiones, el informe final y 
el proceso de visita in situ para la Evaluación  



 

Universidad Tecnológica de Panamá 
Proceso de Autoevaluación Institucional Hcéres 

 

Comisiones de Apoyo 

Comisión Funciones 

 
 
 
 
 
 
 

Comisión de Comunicación y 
Divulgación UTP-Hcéres 

 Coordinar con la Comisión Técnica y la Coordinación General los contenidos y la presentación a través 
de los medios publicitarios más adecuados para la divulgación y comunicación del proceso de 
autoevaluación y acreditación institucional de la UTP con Hcéres.  

 

 Planificar, organizar y ejecutar el desarrollo de las publicaciones y actividades de promoción y 
divulgación del proceso en conjunto con las demás Comisiones. 

 

  Brindar cobertura periodística con entrevistas, publicaciones en medios, fotografías y grabación de los 
videos de los eventos del proceso a la comunidad universitaria. 

 

 Organizar y dirigir los actos y reuniones con las delegaciones de expertos y representantes de Hcéres 
durante visitas a la UTP y coordinar a nivel interno la participación de las autoridades y comunidad 
universitaria de la UTP, en los actos que se organicen. 

 

 
 
 

Comisión de Logística UTP-Hcéres 

 Gestionar las partidas presupuestarias necesarias para cubrir los gastos de la autoevaluación, evaluación 
externa y acreditación institucional con Hcéres 

 Evaluar y gestionar las necesidades de materiales, equipos e instalaciones físicas que el proceso 
demande. 

 Planificar, organizar y velar para que se brinde atención a los pares externos que realizarán la Evaluación 
Externa y las delegaciones internacionales que nos visiten durante el proceso. 

 
 


